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AMMINISTRAZIONE GENERALE
Settore Sistema Calabriano di Sanita

PROGRAMMAZIONE 2018 - 2020

Un’Opera di discepoli, fratelli e missionari



PRESENTAZIONE

Con questo documento vogliamo presentare brevemente la programmazione 2018-2020 del
Settore Sistema Calabriano di Sanita. Il Programma é stato elaborato partendo degli obiettivi del
Settore SCS stabilito dal’Amministrazione Generale e grazie al contributo dei membri del Settore
SCS che si sono riuniti il 20 settembre 2018 in occasione del “Il Incontro degli Ospedali Calabriani”.

Il programma 2018 — 2020 € uno strumento di gestione importante sotto diversi punti di vista: nel
campo della formazione, per aggiornare le conoscenze di tutte le persone coinvolte nelle attivita
sanitarie; nel campo del miglioramento strutturale e tecnologico degli ospedali per garantire ai
pazienti cure all’avanguardia; nel campo delle procedure gestionali per garantire agli ammalati
un’assistenza dignitosa e di qualita. Desideriamo che il Programma del Settore Sistema Calabriano
di Sanita sia uno strumento della Divina Provvidenza affinché le attivita sanitarie svolgano un
servizio piu efficiente ed efficace e in modo di essere all’ “altezza dei tempi”, come voleva San
Giovanni Calabria.

Ricordiamo che il programma ha anche |'obiettivo di creare collegialita e sinergia fra le strutture
sanitarie che fanno parte del Sistema Calabriano di Sanita.

Oltre alla programmazione & fondamentale pregare Dio Padre provvidente che dia la forza e la
motivazione necessarie ai membri del Settore SCS di portare a buon fine gli obiettivi prefissati in
questa programmazione.




OBIETTIVO GENERALE DEL SETTORE SISTEMA CALABRIANO DI SANITA

Il sistema calabriano di sanita é un organismo del’Amministrazione Generale, a cui deve rendere
conto. E costituito da personale tecnico di area sanitaria, nominato dal Consiglio Generale. Il suo
obiettivo generale é quello di creare sinergia fra le strutture sanitarie gestite dalla Congregazione
per migliorarne la gestione ed essere vicini alle strutture sanitarie che operano nelle missioni.

OBIETTIVI SPECIFICI DEL SETTORE SISTEMA CALABRIANO DI SANITA

a)

b)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Approfondire il carisma calabriano nell’area della sanita. Come affermava San Giovanni
Calabria: “L’ammalato dopo Dio ¢ il nostro padrone”.

Creare un modello standard di gestione calabriana nelle strutture sanitarie, rispettando la storia
delle singole strutture e delle culture locali.

Organizzare incontri periodici tra i gestori delle strutture sanitarie con I'obiettivo di promuovere
la formazione nell’area della “gestione e carisma”, favorendo una maggiore sinergia fra le
Organizzazioni.

Sostenere la gestione delle strutture sanitarie nelle missioni favorendo lo sviluppo di relazioni
continuative e in rete fra loro e aiutandole a superare le sfide tecniche e operative che possono
incontrare nello sviluppo delle proprie attivita.

Aiutare e stimolare le strutture sanitarie a svolgere programmi di telemedicina e di
interscambio tecnico professionale per favorire la formazione del personale, aumentare la
gualita dei servizi offerti nonché sensibilizzare ai bisogni delle persone.

Aiutare e stimolare le strutture sanitarie nelle missioni a svolgere programmi di formazione
permanente del personale usando le risorse tecniche delle strutture stesse.

Seguire e sostenere le amministrazioni locali nell’elaborazione ed esecuzione di progetti per
I'ampliamento e rinnovamento delle strutture ospedaliere, nonché per la modernizzazione
tecnologica.

Aiutare 'Amministrazione Generale a promuovere una metodologia di gestione tecnica e
collegiale degli ospedali che sia in sinergia con il territorio, che presti attenzione alla qualita dei
servizi offerti, che investa nella formazione dei collaboratori e si adoperi per I'equilibrio
finanziario.

Collaborare con le strutture sanitarie perché adottino programmi e procedure amministrative
per implementare la gestione della qualita e le certificazioni, cosi da migliorare |'efficacia e
I'efficienza dei servizi offerti.

Collaborare con il “Settore Progetti con le Missioni” per elaborare i progetti e cercare i fondi
necessari per la manutenzione e lo sviluppo delle strutture sanitarie nelle missioni.

Fare la pianificazione annuale e una relazione delle attivita svolte dal “Settore Sistema
Calabriano Sanita”.



Piano di azione 2018 — 2020

Anno 2018 - 2019

Urgenze

Attivita Prioritarie

Azioni da svolgere

Verifica

v' Sostenibilita
nell’ottica dei
collaboratori
delle attivita
sanitarie.

» Umanizzazione dei
servizi offerti nelle
attivita sanitarie,
guale elemento
fondamentale
dell’antropologia
calabriana

1 - Formazione per
tutti i collaboratori
dell’area sanitaria.
Tema: antropologia
calabriana.

2 - Formazione per
tutti i collaboratori
dell’area sanitaria.
Tema: Umanizzazione
e Tecnologia. Come
usare la tecnica per
umanizzare i servizi
sanitari.

3 — Formazione peri
gestori dell’area
sanitaria.

Tema: gestione
“umanizzata” alla luce

del carisma calabriano.

4 — Produzione e
organizzazione di
materiale scritto sulla
spiritualita calabriana
nell’area sanitaria.

e Realizzare un
corso di
formazione in ogni
attivita sanitaria di
competenza del
Settore. Verificare
nella struttura
sanitaria la
realizzazione dei
percorsi formativi.

v' Sostenibilita
nell’ottica dei
beni materiali e
finanziari.

> Sostenibilita
finanziaria.

» Sviluppo delle
strutture e delle
tecnologie nelle
attivita sanitarie.

1-Farela
programmazione
finanziaria annuale.

2 - Fare un piano di
investimenti per il
miglioramento delle
strutture e delle
attrezzature
tecnologiche.

3 - Costituire un centro
per I'’elaborazione di
progetti per trovare
finanziamenti utili per
lo sviluppo delle
attivita.

e Conicomponenti
del settore
Sistema
Calabriano di
Sanita, fare una
verifica annuale e
definire la
percentuale di
applicazione dei
obiettivi
prestabiliti.




Anno 2018 - 2020

Sostenibilita
nell’ottica delle
procedure di
sanita e di
gestione.

» Certificazione dei
processi di gestione
e dei servizi sanitari
offerti all’'ospedale.

1

Fare analisi della
situazione attuale del
Ospedale.

Implementare il
Nucleo di Qualita e
Sicurezza del
Paziente. (NQSP).

Rendere operativo il
programma di qualita
ISO 9001 o altro
programma di qualita
per I'area sanitaria.

Verificare
annualmente la
percentuale di
sviluppo del
programma di
qualita.




CONCLUSIONE

L'esperienza fatta con gli ammalati della V Compagnia di Sanita dell’Ospedale Militare di Verona
segno profondamente la vita di San Giovanni Calabria, tanto da far nascere in lui una premurosa
carita verso i piu sofferenti. Questi due anni di servizio li defini infatti “i piu belli della sua vita”.
Anche per questo motivo fece stampare un periodico mensile in cui pubblicava puntualmente una
sua “lettera ai fratelli ammalati”, come segno di considerazione speciale per gli infermi.

La sensibilita per il settore sanitario ha gettato poi le basi per lo sviluppo dell’Ospedale Sacro Cuore
di Negrar, amorevolmente chiamato da San Giovanni “cittadella della carita”.

Oggi il Settore Sistema Calabriano di Sanita vuole continuare il cammino segnato dal nostro santo
fondatore, seguendo gli orientamenti che ci ha lasciato negli anni della sua missione sulla terra. Con
il Programma di lavoro per il triennio 2018 — 2020, vogliamo dunque mettere in atto tali
insegnamenti, valorizzando le attivita esistenti e sviluppando nuove azioni sanitarie legate alle
strutture che fanno parte del Sistema Calabriano di Sanita.



